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1. Program for digitalisering

Sveriges regering har antagit en digitaliseringsstrategi for att driva pa den digitala utvecklingen
och strategins dvergripande mal &r att Sverige ska vara bést i viarlden pa att anvianda
digitaliseringens mdjligheter. Omstéllningen till ett hallbart digitaliserat samhélle ar en
forutsittning for att mota dagens och framtidens samhallsutmaningar.

Det finns ett hogt fordndringstryck pa det offentliga och privata Sverige déar digitalisering
paverkar all verksamhet och alla sektorer i samhéllet. Den tekniska utvecklingen gér fort och
kommer troligtvis att ga dnnu snabbare i framtiden. Idag forvantar sig bade invanare och foretag
en effektiv digital kontakt med myndigheter och organisationer och att de ska erbjuda smarta
digitala 16sningar for olika héndelser i livet. Enligt digitalt forst ska digitala tjénster, nar det &r
mojligt och relevant, vara forstahandsval i den offentliga sektorns kontakter med dem som bor i
Sverige, med organisationer och med foretag.

Programmets dvergripande strategi ir att genomfora olika aktiviteter inom Region Orebro lin
for att uppna malen i den nationella digitaliseringsstrategin och dven lanets
digitaliseringsstrategi. Méalen i programmet uppnds genom arliga aktivitetsplaner som beskriver
de projekt, uppdrag och forstudier som planeras att genomforas inom ramen for programmet.
Arbetet ska priglas av att kontinuerligt arbeta med stindiga forbattringar utifrén en larande

organisation.

Overgripande styrande dokument for arbetet ér:

For ett hallbart digitaliserat Sverige — en digitaliseringsstrategi
Digitaliseringsstrategi for Orebro ldn 2021-2026

Region Orebro lins verksamhetsplan 2024

Regional utvecklingsstrategi 2018-2030

Omvirldsrapport 2022

Utover dessa overgripande dokument finns det 4ven verksamhets och omradesspecifika
dokument som dr av betydelse, som tex Malbild hdlso och sjukvarden 2030, Regional
handlingsplan foér bredband och Innovationsstrategi Orebroregionen med flera.

Inom regionens systemforvaltningsomraden sker utveckling och anpassningar kopplat till
respektive verksamhetssystem. Aven for Al och e-hilsa/nationella tjénster finns sérskilda
grupperingar for styrning av ingdende uppdrag och projekt.
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2. Syftet med arlig plan

I denna plan beskrivs de projekt, uppdrag och forstudier som planeras att genomforas inom

ramen for program for digitalisering under 2024.

Budget och resursallokering hanteras och beslutas i samband med de aktiviteter som initieras

inom aktivitetsplanens ram.

3. Sammanstallning for 2024

I arbetet med framtagandet av aktivitetsplan for 2021-2022 identifierades ett antal
gemensamma behov och hinder inom omradet digitalisering som finns i organisationen och
dessa ligger till grund for de aktiviteter som tagits fram:
» Lag digital mognad
* Digitalisering uppfattas ofta som en ”’IT teknisk frdga” och inte som en del av
verksamhetsutvecklingen
* Fj tillfredsstidllande sampel mellan IT och verksamhet géillande identifierade behov och
prioritering
* Stuprorstank mellan systemforvaltnings-organisationerna
* Bristande ledning och styrning nér det géller digitalisering
* Informationssidkerhet och juridiska hinder

Det identifierades dven ett antal mdjligheter som kan underlétta den digitala
verksamhetsutvecklingen:

 Strategigruppen for digitalisering har skapats

* Flera stora inforanden &dr pd gdng inom organisationen

* Manga initiativ pagar ute i férvaltningarna

* Det finns en stor efterfragan pa digitala tjanster och verktyg

* Det finns ett stort driv ute i verksamheterna

* Tydlig inpekning fran politiken

* Det finns en vilja och beslutsamhet frén ledningen

Det finns ett mervirde i att organisationen tar sig an dessa fragor gemensamt och inte var och en
for sig. Dessa identifierade behov och hinder kommer ligga till grund for aktiviteterna inom
respektive omrade i den arliga aktivitetsplanen sé linge det bedoms nddvindigt. Aven dvriga
aktiviteter kan tillkomma i planen utifran behov. Pa s& sitt tillampas ett agilt arbetssatt som
mojliggor flexibilitet. I detta arbete kommer hinsyn tas till redan beslutade uppdrag inom VP

och dven nationella uppdrag och riktlinjer.
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3.1 Team Program for digitalisering
For mer information om projekt och uppdrag inom program for digitalisering finns nu ett eget
Team for digitalisering. Det finns en Planner-tavla med en sammanstéllning av aktuell status

och information om projekt och uppdrag.

Syftet med teamet &r att samla dokumentationen, skapa transparens och informera om beslut och

aktiviteter inom digitalisering.

Regelbundna statusrapporteringar f6r projekt och uppdrag inom programmet l4ggs under aret
upp 1 teamet.
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3.2 Gemensamma projekt och uppdrag inom program for
digitalisering 2024

Pagiende aktiviteter fran 2023
som flyttas over till 2024

Effektmal

Ansvarig

SDK
(sdker digital kommunikation)

Digital infrastruktur

Regionkansliet Ulrika Landstrom

Digital underskriftstjénst

Digital
infrastruktur/trygghet

Regionkansliet Ulrika Landstrom

Automatiserade processer

Digital innovation

Regionservice IT/ Hilso och
sjukvardsforvaltningen
Patrik Malm och Anna Hedborg

Portfoljstyrning

Digital ledning

Regionservice IT Patrik Malm

Sédkra digitala méten

Digital infrastruktur/
trygghet

Regionkansliet Ulrika Landstrom

Informationsdriven vard

Digital innovation/
infrastruktur/trygghet

Forskning och utbildning
Helena Nilsson

Arkivering microfilmade journaler

Digital infrastruktur/
trygghet

Regionservice Mehmed Hasanbegovic

Nya aktiviteter 2024

Effektmal

Ansvarig

Framtagande av dvergripande strategi
for tal- och IT-kommunikationstjinster
inkl. 5G samt upphandling med
kravspecifikation

Digital infrastruktur

Regionservice IT Patrik Malm

Hallbar dokumenthantering

Uppdrag géllande lagring och rensning
av information for att minska
lagringsyta och energiatgéng

Digital infrastruktur/
trygghet

Regionkansliet Ulrika Landstrom

Datastrategi inkl fardplaner

Digital innovation/

Forskning och utbildning

infrastruktur/ledning ~ Mats G Karlsson
Sessionshantering Digital trygghet/ Regionservice IT
infrastruktur Patrik Malm
Digidel Digitala kompetens/ ~ Regionkansliet/Regional utveckling
trygghet Sandra Spjuth/Lovisa Sundin
Al Digital innovation/ Regional utveckling

ledning

Petter Arneback Hjulstrom

Overgripande statusrapportering for programmet sker till strategigruppen for digitalisering.

Rapportering for olika projekt/uppdrag sker inom respektive projekt och uppdragsorganisation.
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3.3 Samordning med pagaende parallella prioriterade
digitaliseringsomraden inom regionen
Ett ndra samspel behdvs med nedanstaende pagaende prioriterade digitaliseringsomraden, som

har en sérskild ledning for genomforande enligt nedan:
Namn

Digitaliseringsstrategi Orebro lin

Leds av Region Orebro ldn, med samverkande organisationer. Linets kommuner, Linsstyrelsen,
Universitetet och Inera.

Al

Leds av regional utveckling via ett sérskilt Al-rad.

Program e-hiilsa/nationella tjéinster

Leds via strategigruppen for digitalisering med planer for ingaende projekt och uppdrag. Samarbete
nationellt via Inera ingér i planen samt process for intresseanmélningar och avsiktsforklaringar. Finns
dven en sdrskild plan med kommunerna.

For narvarande ett tjugotal aktuella projekt och uppdrag i genomforandefasen, bland andra:
Inforande tjanst for hogkostnadsskydd/e-Frikort

Framtand inférande av nytt journalsystem for tandvarden

Nytt verksamhetsstdd for 1177 telefonrddgivningen

Stod och behandlingsplattformen érliga inférandeplaner

Ny malbild 1177

Nytt vardinformationsstod for Hélso och sjukvarden (Cosmic)

Leds via egen programstyrgrupp med ingéende uppdrag och projekt inom regionen.
Ingar i ett bredare samarbete med atta andra regioner, Sussa samverkan.

Systemforvaltningsorganisationerna kopplat till de olika verksamhetssystemen inom regionen.
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